


รายงานการวิเคราะห์ผลการผลสํารวจด้านคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงาน  

สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือประจําปีงบประมาณ 2568  

   นางสาวรัศมี ตันธวัฒน์, ประธานคณะกรรมการ ITA 

  ภายใต้แผนแม่บทยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(พ.ศ.2561-2580) กําหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานรัฐ 

เป็นหนึ่งตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยระยะที่ 2 กําหนดให้ภายใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) จํานวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 (คู่มือการประเมิน ITA 2567, 

สํานักงาน ป.ป.ช.) การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 

and Transparency Assesment หรือ ITA) ถือเป็นเครื่องมือขับเคลื่อนนโยบายภาครัฐที่มุ่งเน้นการพัฒนา

ระบบราชการที่อาศัยเครื่องมือเก็บข้อมูล กําหนดระเบียบวิธีประเมินผลตามหลักการทางสถิติเพื่อให้สะท้อนผล

สุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส ให้ทราบช่องว่างความไม่เป็นธรรมและด้อยประสิทธิภาพ 

สําหรับนําไปจัดหาแนวทาง/มาตรการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการต่อไป  

ผลการสํารวจด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ หรือ ITA ประจําปี 2568 

ได้ประกาศออกมาเมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2567 โดยสํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

แห่งชาติ (ป.ป.ช.) หน่วยงานภาครัฐจํานวน 8,317 หน่วยงานท่ัวประเทศเข้าร่วมการประเมิน  

รายงานการวิเคราะห์ผลการสํารวจด้านคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงาน ประจําปี 

2568 ฉบับน้ีใช้เคร่ืองมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด (IIT) โดยกลุ่มเป้าหมายผู้เข้าตอบแบบประเมินเป็นบุคลากรภายในหน่วยงานท่ีมี

อายุราชการมากกว่า 1 ปี ข้ึนไป จํานวน 62 คน แบ่งเป็น เพศชาย จํานวน 9 คน (ร้อยละ 14.52) เพศหญิง 

53 คน (ร้อยละ 85.48) กลุ่มอายุท่ีเข้าตอบแบบสํารวจสูงสุดได้แก่ ช่วง 30-39 ปี จํานวน 38 คน (ร้อยละ 

61.29) รองลองมา ช่วง 40-49 ปี จํานวน 20 คน (ร้อยละ 32.26) กลุ่มอายุท่ีเข้าตอบแบบสํารวจน้อยท่ีสุดคือ 

ช่วง 20-29 ปี จํานวน 1 คน (ร้อยละ 1.61)  ระดับการศึกษาสูงสุดของผู้เข้าตอบแบบสํารวจได้แก่ ระดับ

ปริญญาตรี จํานวน 47 คน (ร้อยละ 75.81) ปริญญาโท จํานวน 9 คน (ร้อยละ 14.52) ระดับต่ํากว่าปริญญาตรี 

จํานวน 6 คน (ร้อยละ 9.68) ระดับ  แบ่งเป็นกลุ่มข้าราชการ จํานวน 34 คน (ร้อยละ 54.84) พนักงานกระทรวง

สาธารณสุข จํานวน 16 คน (ร้อยละ 25.81) และพนักงานราชการ จํานวน 11 คน (ร้อยละ 17.74) โดยมี

ระยะเวลาการปฏิบัติงานในหน่วยงาน 5-10 ปี เข้าตอบแบบสํารวจสูงสุด จํานวน 32 คน (ร้อยละ 51.61) รองลงมา

คือ อายุงานต่ํากว่า 5 ปี จํานวน 20 คน (ร้อยละ 32.26) 
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คะแนนภาพรวมผลสํารวจความคิดเห็นต่อการดําเนินงานของหน่วยงาน ประจําปี 2568 :  คะแนน 80.74 

(เพ่ิมข้ึนจากปี 2567 ร้อยละ 4.93) 

 
ภาพประกอบ 1 กราฟเปรียบเทียบค่าคะแนน ITA ระหว่างปี 2565-2568 

 

 

ภาพประกอบ 2 กราฟแสดงค่าคะแนน ITA รายด้านประจําปี 2568 

จากแผนภูมิพบว่า ผลสํารวจคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสถาบันสุขภาพจิต

เด็กและวัยรุ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปี 2568 มิติท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ได้แก่ ด้านการใช้อํานาจ ค่าเฉล่ียเท่ากับ 

98.93 รองลงมาได้แก่ด้านการปฏิบัติหน้าที่ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 82.80 และด้านการใช้งบประมาณ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

80.75 ส่วนมิติที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ *ด้านความเชื่อมั่นต่อความโปร่งใสในการให้บริการด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล ค่าเฉล่ียเท่ากับ 71.24   
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ด้าน ปี 2568 

ด้านการปฏิบัติหน้าท่ี 82.80 

1. การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยเวลา 

มากน้อยเพียงใด 

72.58 

2. เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านมีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ

มากน้อยเพียงใด  

77.42 

3. เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ

หรือไม่ 

98.39 

 

 

จากแผนภูมิพบว่า ผลสํารวจคุณธรรมและความโปร่งใสด้านการปฏิบัติหน้าท่ี มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 

82.80 ประเด็นที่ผ่านเกณฑ์ ได้แก่ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ

ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 98.39  ส่วนประเด็นท่ีควรได้รับการพัฒนา ได้แก่ การ

ปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยเวลา และ เจ้าหน้าที่ใน

หน่วยงานของท่านมีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ  
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ด้านการปฏบิตัหิน้าที/ 82.80 



 

รายงานการวิเคราะห์ผลการผลสํารวจด้านคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงาน สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือประจําปีงบประมาณ 2568  

 

4 

 

ด้านการใช้งบประมาณ 80.75 

4. หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 77.10 

5. เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์

หรือค่าเดินทาง มากน้อยเพียงใด 

82.23 

6. หน่วยงานของท่านมีการใช้งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง 

มากน้อยเพียงใด 

81.94 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากแผนภูมิพบว่า ด้านการใช้งบประมาณ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 80.75  ประเด็นท่ีค่าคะแนนสูงท่ีสุด

ได้แก่ หน่วยงานมีเจ้าหน้าท่ีเบิกจ่ายที่เป็นเท็จ ค่าเฉลี่ยร้อยละ 82.23 ส่วนประเด็นที่ควรทบทวนได้แก่ การใช้จ่าย

งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
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ด้านการใช้งบประมาณ 80.75 
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ด้านการใช้อํานาจ 98.39 

7. ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก

น้อยเพียงใด 

96.77 

8. ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านส่ังให้ทําในส่ิงท่ีเป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยคร้ังมาก

น้อยเพียงใด 

98.39 

9. การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งต้ัง 

โยกย้าย หรือเล่ือนตําแหน่งหรือไม่* 100 

 

 

จากแผนภูมิพบว่า ด้านการใช้อํานาจ มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 98.39  ทุกประเด็นมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่

ในเกณฑ์สูง และเป็นมิติท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 
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ด้านการใช้อาํนาจ 98.39 
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ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ 71.72 

10. เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกต้องตาม

ข้ันตอนหรือแนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

55.81 

11. เจ้าหน้าท่ีในเหน่วยงานของท่าน เคยนําทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว

บ่อยคร้ัง มากน้อยเพียงใด 

88.71 

12. การกํากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงานสามารถป้องกันการนําทรัพย์สินของ

หน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

70.65 

 

 

จากแผนภูมิพบว่า ประเด็นการไม่ใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มี

ค่าเฉลี่ยร้อยละ 88.71  ส่วนประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 55.81 ซึ่งถือว่าคะแนนเพิ่มขึ้นจากปี 2567 (43.87) ซึ่งได้มีการออกประกาศแจ้งเวียนแนว

ทางการบริหารจัดการด้านการขอยืมครุภัณฑ์แล้ว ทว่าอาจยังขาดความต่อเน่ืองด้านการประชาสัมพันธ์  
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ด้านการใช้ทรัพย์สนิของราชการ 71.72
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ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต 79.57 

13. ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

มากน้อยเพียงใด 

86.45 

14. ท่านคิดว่าการดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน 

สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

78.71 

15. ท่านเช่ือม่ันในกระบวนการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน

ของท่าน มากน้อยเพียงใด* 

73.55 

 

 

จากแผนภูมิพบว่า ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 79.57 ไม่ผ่านเกณฑ์การ

ประเมินร้อยละ 85 ทั้งประเด็น การดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานสามารถ

ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ และความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน   
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ด้านการแก้ไขปัญหาการทจุริต 79.57 
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ด้านความเช่ือม่ันต่อความโปร่งใส่ในการให้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล* 71.24 

16. ท่านมีความพึงพอใจต่อความโปร่งใสในกระบวนการต่างๆ เก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

68.82 

17. ท่านมีความเช่ือม่ันต่อระบบการอุทธรณ์และร้องทุกข์ท่ีเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 68.28 

18. ท่านมีความเช่ือม่ันว่าการตัดสินใจของกลุ่มผู้บริหารระดับสูงในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

ต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของหลักคุณธรรม ตามความสามารถและผลงาน มากน้อยเพียงใด 74.73 

19. ท่านมีความพึงพอใจต่อความเป็นธรรมและความเสมอภาคในการดําเนินการตามระเบียบและ

ข้อบังคับของหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 73.12 

 

 

จากแผนภูมิพบว่า ผลสํารวจคุณธรรมและความโปร่งใสด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล มี

ค่าเฉล่ียร้อยละ 71.24  ซ่ึงเป็นมิติท่ีเพ่ิมข้ึนใหม่ในปี 2568 คะแนนเฉล่ียแต่ละประเด็นอยู่ในเกณฑ์ท่ีค่อนข้างน้อย 

ถือเป็นโอกาสพัฒนาต่อไป 
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ด้านความเชื+อมั+นต่อความโปร่งใส่ในการให้บริการ 
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล*  71.24 
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ผลสํารวจด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน เปรียบเทียบปี 2565-2568 แยกเป็นรายด้าน 

ด้าน ปี 2565  ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 

ด้านการปฏิบัติหน้าท่ี 97.25 90.90 78.92 82.80 

ด้านการใช้งบประมาณ 85.49 72.22 75.16 80.75 

ด้านการใช้อํานาจ 88.72 83.88 91.77 98.39 

ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ 67.39 74.60 61.40 71.72 

ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต 89.76 69.48 68.87 79.57 

ด้านความเช่ือม่ันต่อความโปร่งใส่ในการ

ให้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล* - - - 71.24 

 

สรุปผลวิเคราะห์แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และช่องว่างการท่ีควรนําไปพัฒนา 

  ผลสํารวจการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ของสถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่น
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปี 2568 ภาพรวมมีค่าคะแนน 80.74 แม้จะสูงขึ้นจากปี 2567 (75.81) แต่ยังไม่ผ่าน
เกณฑ์เป้าหมายร้อยละ 85 หากพิจารณาโดยแยกรายด้านพบว่า มิติด้านการใช้อํานาจ ปี 2568 มีค่าเฉลี่ยสูง
ท่ีสุด มีค่าเฉล่ียร้อยร้อย 98.39 และมิติท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 3 ลําดับ ได้แก่  

1. ด้านความเช่ือม่ันต่อความโปร่งใส่ในการให้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล* ค่าเฉล่ียร้อยละ 71.24  
2. ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ ค่าเฉล่ียร้อยละ 71.72  
3. ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต ค่าคะแนนเฉล่ีย 79.57 

แม้ว่าจะปฏิบัติงานโดยยึดตามกฎหมายและระเบียบปฏิบัติของทางราชการที่เกี่ยวข้องแล้ว และมีค่าคะแนน

เพิ่มสูงขึ้นในหลายมิติ แต่ยังพบว่าผลของการประเมินยังไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 85 ซึ่งอาจเกิดจากช่องว่างท่ี

บุคลากรมิได้รับการส่ือสาร การนําเสนอข้อมูลการดําเนินงานท่ีถูกต้องและครบถ้วน เช่น  

1. ด้านความเชื่อมั่นต่อความโปร่งใสในการให้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล แม้ว่าจะเป็นหัวข้อการ

ประเมินท่ีเพิ ่งมีในปี 2568 ทว่าการดําเนินงานระบบบริหารทรัพยากรบุคคลมีการแต่งตั ้งคณะกรรมการ

ประเมินผลปฏิบัติราชการ คณะกรรมการสรรหาบุคลากรประเภทต่าง ๆ และรายงานความคืบหน้าการ

ดําเนินงานต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริหารงานบุคคล  
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เป รียบเทียบผล ITA 65-68  ส่ วนที/  0  แยกเ ป็นราย ด้าน

ปี $%&%  ปี $%&& ปี $%&' ปี $%&( 
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2. ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการหน่วยงานได้จัดทําประกาศนโยบายการยืมใช้ครุภัณฑ์ของทางราชการและ

แจ้งเวียนบุคลากร พบว่าค่าคะแนนเพ่ิมข้ึนจากปี พ.ศ.2567  

3. ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต หน่วยงานมีการแต่งตั้งเครือข่ายการตรวจสอบภายในสําหรับหน่วยงานใน

สังกัดกรมสุขภาพจิตประจําปี คณะกรรมการศูนย์จัดเก็บรายได้ คณะกรรมการจําหน่ายหนี้สูญ คณะกรรมการ

เก็บรักษาเงิน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและจัดวางระบบควบคุมภายใน ซึ่งได้ดําเนินการตามระเบียบ

กฎหมายท่ีเก่ียวข้องแล้วน้ัน แต่บุคลากรบางส่วนอาจยังไม่ทราบข้อมูลแน่ชัดจึงส่งผลต่อคะแนนการประเมิน จึง

เห็นควรนําเสนอผู้บริหารและคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องเพื่อหาแนวทางปรับปรุงให้เกิดการพัฒนาในปีถัดไป 

เพื่อส่งเสริมและป้องกันการแก้ไขปัญหาการทุจริตโดยปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มีการกํากับ

และกระบวนงานท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียน้อยเพ่ือเพ่ิมความเช่ือม่ันให้แก่บุคลากรต่อไป 

 

_____________________________ 


