
ระดับคะแนนความคิดเห็นด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานในปี พ.ศ.2566 เฉลี่ยเท่ากับ 76.67 
คะแนน สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือได้วิเคราะห์และหาแนวทางการพัฒนา ใน 4 ด้าน ที่คะแนน
ต่ าสุด ดังนี ้

ด้าน ค่าคะแนนเฉลี่ย ผลการวิเคราะหข์้อมลู 

1. ด้านการใช้งบประมาณ 72.22 หัวข้อที่ได้คะแนนต่ าสุด คือ หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นต่อไปนี้มากน้อย
เพียงใด 

- สอบถาม คะแนน 64.68 

- ทักท้วง คะแนน 63.49 

- ร้องเรียน คะแนน 60.71 

แนวทางพัฒนา 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการเขียนการประเมินความเสี่ยง ให้บุคลากรได้ 
สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน ประเด็นดังกล่าว 

2. ด้านการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

74.60 หัวข้อท่ีได้คะแนนต่ าสุด คือ ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ ไปใช้ในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมาน้อยเพียงใด คะแนน 
59.52  
แนวทางพัฒนา  
1. จัดท าแนวทางการยืมทรัพย์สินของทางราชการ 

2. ประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึงแนวทางดังกล่าว 

3. ด้านการแก้ไขปัญหา
การทุจริต 

69.48 หัวข้อที่ได้คะแนนต่ าสุด คือ หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่เกิดขึ้นใน
หน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นนี้อย่างไร 

- สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก คะแนน 66.67 

- สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ คะแนน 66.67 

- มั่นใจว่ามีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา คะแนน 68.25 

- มั่นใจว่ามีความปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง คะแนน 64.29 

แนวทางพัฒนา 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการเขียนการประเมินความเสี่ยง ให้บุคลากรได้ 
ร้องเรียน ติดตามผล ในประเด็นดังกล่าว รวมถึงสร้างความปลอดภัยให้กับผู้ร้อง 

4. ด้านผู้รับบริการและผู้มี
ส่ วนไ ด้ส่ วนเสี ยมีความ
เชื่อมั่นต่อความโปร่งใสใน
การ ให้ บ ริ ก า ร ด้ านการ
บริหาร 

68.95 หัวข้อที่ได้คะแนนต่ าสุด คือ ท่านมีความเช่ือมั่นต่อระบบการอุธรณ์และร้อง
ทุกร์ที่เป็นธรรม คะแนน 67.86 

แนวทางพัฒนา  
มีคณะกรรมการกลั่นกรองและมีช่องทางการอุธรณ์ที่ปกปิดเป็นความลับ 
และเข้าถึงอย่างสะดวก 

5. ด้านการใช้อ านาจ 83.88 หัวข้อท่ีได้คะแนนต่ าสุด คือ ท่านได้รับการประเมินการปฏบิัติงาน ตามระดบั
คุณภาพของผลงานอย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด คะแนน 75.00 

แนวทางพัฒนา  
1.มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการโดยหัวหน้ากลุ่มงานและมีการ
กลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการโดยคณะกรรมการการ
กลั่นกรองประเมินผลการปฏิบัติงาน 

2.หัวหน้ากลุ่มงานแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทราบ พร้อม
แนะน าเแก้ไขการปฏิบัติงานต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 

3.มีการจัดท าประกาศรายช่ือผู้มีผลการปฏิบัติราชการ ในระดับ ดีเด่น  
มาก ทางระบบอินทราเน็ตงสถาบันฯให้บุคลากรรับทราบ 

 


